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vidéosurveillance

Cameéras et détection:
ne pas demander I'impossible

race au développement des processeurs,
des algorithmes..., la vidéosurveillance
empieéte de plus en plus sur le domaine de
la lutte contre l'intrusion. Les caméras
-grace a leurs capacités grandement
accrues et aux logiciels d'exploitation -
sont aujourd'hui capables de détecter bien
des choses. Ces offres techniques trés alléchantes laissent
pourtant croire a tort que les caméras peuvent tout. Rien n'est
moins vrai. Si I'on veut se servir de son installation de vidéo-
surveillance pour détecter un événement ou une personne, il
faut se poser les bonnes questions et étre conscient des capaci-

LE POINT DE VUE
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bien compris, les caméras peuvent méme servir a autre chose
que la simple sécurité. Etonnant et financiérement parlant
intéressant.

= Les processeurs progressent

mais lentement

Pour permettre aux caméras de détecter un incident, un intrus,
une forme, il leur faut intégrer des processeurs pour faire tourner
des algorithmes de détection. Or, si les développeurs font de gros
progres en la matiere et lance des processeurs de plus en plus
puissants, il ne faut pas leur demander la lune.

Point de vue confirmé chez March Networks: «Si on veut que la
caméra puisse détecter de maniere correcte, il est impératif que le
processeur soit puissant, performant, rappelle Bob Klein, Ac-
count Manager Benelux - France de la société. Sans cela, pas de
détection digne de ce nom possible. Il ne faut pas se leurrer. »

» Des résultats et des contraintes

On l'aura sans doute compris: les caméras ne peuvent pas tout.
Elles savent faire certaines choses. Plutdt bien. «Actuellement,
ce qui fonctionne le mieux, ce sont les applications les plus ma-
tures qui détectent les mouvements en extérieur et en intérieur.
Mais il faut des réglages précis, explique Bob Klein. Ce qulon ap-
pelle le "Point of View" est aussi fiable. Il sagit dune @ @ @



O @ O pplication qui permet de détecter quand lobjectif
d'une caméra a été déplacé. Les cameras peuvent aussi détecter
lobstruction de leur objectif. Elles peuvent compter les personnes
avec des taux de précision denviron 95 %, compter des voitures et
établir des statistiques en ce qui concerne les files dattente (durée,
nombre de personnes, etc.). »

Les contraintes sont diverses. Le réglage est primordial. Sans ré-
glage correct de la caméra, la détection ne fonctionnera pas.
L'éclairage est aussi important. Il faut veiller a ce que la lumiére
soit la plus constante possible.

Ce point de vue est partagé par Philippe Bernard, ingénieur
avant-vente chez Axis. « Nous devons étre modestes en matiére
d'intelligence embarquée et danalysevidéo. Il faut dire clairement
les choses a l'utilisateur et ne pas lui laisser espérer monts et mer-
veilles. Certains s'imaginent que méme si les images sont mau-
vaises, pour ne pas dire "pourries’ on pourra les exploiter quand
méme. Cest fauz. Certains acteurs peu scrupuleux disent méme
auax clients qu'ils peuvent faire telle ou telle chose alors que cest un
mensonge. A nous d'éduquer le marché et de lui présenter réelle-

) ) ment létat de lart actuel. »
Enfin, il ne faut pas espérer monts et merveilles de la détection
vidéo.
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Responsable ligne de produits, solutions VMS, March Networks

«LA VIDEOSURVEJLLANCE PEUT ALLER AU-DELA
DE L'IMPERATIF SECURITAIRE. »

«Les commergants font plus que jamais appel a des solutions de vidéosurveillance de pointe qui proposent des outils
de "Business Intelligence". Les meilleurs systemes de vidéosurveillance offrent également un large éventail

d'applications logicielles aux commergants indépendants pour les aider & prévenir leurs pertes, améliorer

leur efficacité opérationnelle, et méme optimiser leurs opérations marketing. Du point de vue marketing, un suivi

des campagnes et promotions produits peut aussi étre opéré: il pourra s‘agir de comparer la maniére dont les clients
réagissent a un nouvel affichage, d'analyser les comportements d’achat et opportunités de ventes croisées en caisse, ou d'évaluer
I'efficacité d'une nouvelle signalétique directionnelle. La vidéosurveillance a évolué: ce systéme réactif et unidimensionnel est aujourd’hui

devenu un outil métier anticipatif, dont I'intelligence en temps réel contribue a réduire les pertes et a dynamiser les profits. Tout I'enjeu
consiste a trouver la solution la mieux adaptée & chacun. »

= La détection vidéo

au secours du marketing

Lorsque l'on décide d'installer un systeme de vidéosur-
veillance, le probléme du retour sur investissement joue un
role majeur. Or, avec les capacités affichées par les caméras et
les logiciels d'exploitation, il est aujourd'hui tout a fait pos-
sible de faire de son installation vidéo un outil d'aide au mar-
keting. « Les commer¢ants sont trés intéressés par ce genre
d'application. 1l leur permet d'assurer un bon ROI sur leur ins-
tallation de vidéosurveillance, confirme Bob Klein. Nous
avons d'ailleurs développé chez March Networks le logiciel
SearchLight qui permet, en récupérant les données de la came-
ra, de_fournir a l'exploitant des informations sur la durée des
files d'attente, les ventes moyennes en piéce par visiteur, le
temps qu'un client passe devant un rayon, une affiche... »
Outre la distribution, le secteur bancaire est lui aussi tres in-
téressé par les capacités de détection et d'analyse des camé-
ras. March Networks leur propose ainsi un outil de détection
de mouvement devant les DAB (distributeurs automatiques de
billets). « La caméra détecte la personne qui est devant le dis-
tributeur et peut analyser si elle est en train d'y installer une
petite caméra pour voler les codes confidentiels des utilisa-
teurs du DAB, ajoute l'expert du fabricant. Elle peut également
détecter une personne qui se proméne devant le distributeur de
billets et qui n'effectue aucune transaction.» ™





